
Persbericht 
 
Miss Refund (www.missrefund.com) 
 
Nieuwe service voor het terugvorderen van luchthavenbelasting en toeslagen bij 
het niet gebruikmaken van een geboekte reis. 
 
Miss Refund is een nieuwe service die reizigers helpt bij het terugvragen van 
luchthavenbelastingen en toeslagen als een reis niet heeft plaatsgevonden. Als er een 
reis om wat voor reden niet doorgaat is er vaak geen (dekkende) 
annuleringsverzekering waardoor reizigers in de veronderstelling zijn dat er geen 
teruggave mogelijk is. Restitutie van het daadwerkelijke ticketbedrag zal vaak niet 
mogelijk zijn maar de toeslagen en luchthavenbelastingen kunnen worden terug 
gevraagd, de bedragen hiervoor nemen alleen maar toe en zijn samen vaak zelfs meer 
‘waard’ dan het ticketbedrag (tot enkele honderden euro’s per reis) 
 
Proef 
De resultaten van één e-mailing naar 2000 relaties van Check Me In 
(http://www.checkmein.nl) spreken voor zich;  binnen 3 weken zijn er ruim 150 
‘verloren’ tickets aangeboden die al dan niet collectief aan de verschillende 
reisorganisaties zijn aangeboden. De eerste terugbetalingen hebben inmiddels 
plaatsgevonden. 
 
Het grote voordeel, de kracht van het collectief 
Door het gespecialiseerd, al dan niet gezamenlijk, aanbieden van niet gebruikte tickets 
wordt er een sneller resultaat behaald dan individuele aanbieders die nog wel eens 
ontwetend worden gehouden. Indien reisorganisaties onterecht weigerachtig blijven 
zal Miss Refund de kosten voor de gerechtelijke stappen voor haar rekening nemen. 
 
Hoe werkt het? 
Reizigers kunnen via de website http://www.missrefund.com de gegevens digitaal 
doorgeven waarna Miss Refund aan de slag zal gaan. 
 
Kosten 
De dienstverlening is op basis van “no cure, no pay” en pas bij behaald resultaat zal 
een vast bedrag pet ticket (22,50) plus een percentage (10%) van het terug gestorte 
bedrag worden berekend. 
 
Over Miss refund 
Miss Refund maakt deel uit van Check Me In, de website die passagiers helpt om de 
beste plaats in het vliegtuig te krijgen. 
 
Niet voor publicatie 
Voor meer informatie kunt u contact opnemen, miss@missrefund.com  
 

http://www.missrefund.com 
 

 


