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Weer

We hebben allemaal wel eens een reis geannuleerd. Als je
een annuleringsverzekering hebt afgesloten, heb je geen
probleem. Als je dat niet hebt gedaan, kun je naar de
kosten van je ticket fluiten. Maar de voor niets betaalde
belastingen en toeslagen dan? We laten miljoenen liggen!

Wie een ticket koopt, betaalt niet alleen allerlei toeslagen en
belastingen, maar legt ook geld neer voor bijvoorbeeld
Security Service Charge, allerlei algemene toeslagen,
luchthavenbelastingen en brandstoftoeslag. En na 1 juli komt
daar de tickettax ook nog bij. Wie niet vliegt, maakt van deze
diensten geen gebruik. Terugvragen dus, zou je zeggen...

Administratiekosten...

Maar wat blijkt? De Telegraaf meldt dat
luchtvaartmaatschappijen weliswaar bereid zijn om de voor
niets betaalde belastingen en toeslagen terug te betalen,
maar dat ze zulke hoge administratiekosten rekenen dat het
bijna niet meer de moeite waard is. Het geld, dat nergens voor
gebruikt is en dat daarom formeel nog steeds toebehoort aan
degene die het betaald heeft, verdwijnt in de zakken van
luchthavens en luchtvaartmaatschappijen. In Belgié alleen al
worden er jaarlijks ruim 90.000 reizen geannuleerd. Het zijn
weliswaar niet allemaal vliegreizen, maar de bedragen die zo
‘weg’ raken lopen flink in de papieren.

Terugvragen kan!

Als je het er niet bij wilt laten zitten, ga dan eens naar de site
van Miss Refund: ze helpen je op no cure no pay-basis de
voor niets betaalde bedragen terug te vorderen. Kosten:
22,50 euro per ticket en tien procent van het terug te
ontvangen bedrag. Zeker de moeite van het proberen waard.
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